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Affarsplan for hallbar utveckling

Det lilla stegets kraft &r att forsta att i varje liten handling inom Roslagsbostéder skapas en
reaktion som paverkar omgivningen. Darfor ansvarar vi som arbetar inom bolaget for att summan
av alla vdra reaktioner bidrar till en ekonomisk tillvaxt som samtidigt varnar om social och ekologisk
hallbarhet. Med stod av en gemensam vardegrund ska varje dagligt beslut ta oss ett steg narmare
visionen om ett hem att langta till, idag och i framtiden.

Ska Roslagsbostader fortsatta bygga hyresratter och samtidigt hantera den uppbyggda
underhallsskulden sa maste bolagets ekonomi nu starkas. Exempelvis ska Roslagsbostader

bli effektivare och mer Ionsamt genom effektivare processer i forvaltning och upphandling samt
genom kompetensforstarkning, okad samverkan med kommunala namnder och ¢kad digitalisering.

For att framgangsrikt stédja det kommunala uppdraget och bidra till det lokala hallbarhets-
arbetet maste styrelsen ha en tydlig strategi och tydliga mal om hur Roslagsbostader ska drivas
och utvecklas. Afférsplanen som presenteras pa de kommande sidorna ldgger grunden for Ros-
lagsbostaders arbete de kommande aren och bolagets langsiktiga agerande. Affarsplanen avser
aren 2019-2022 samtidigt som den kommer att revideras arligen for att anpassas till forandringar i
omvarlden.

Med vetskapen att vara beslut och vart arbete idag kommer att paverka generationer framaover
ar det med tydlig arbetsgladje vi nu tar steget in i nasta utvecklingsfas. Tillsammans jobbar vi vidare

for en hallbar utveckling for hyresgasterna, kommunen och Roslagsbostader.

For bolaget gemensamt,
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I arbetet med att ta fram vdra
madlsdttningar och den hdr affdrs-
planen tog vi de hdr stegen.

Vi har utgdtt frdn vdra intressenters
nuvarande och framtida behov och
forvdntningar, vdr egen férmdga och
faktorer i omvidrlden.



Vart uppdrag

Bolagsordning

Roslagsbostader &r ett allmannyttigt bostadsbolag som
ags av Norrtalje kommun. Vi ska forvérva, forsélja, dga
och forvalta fastigheter eller tomtratter samt bygga
bostader, affarslagenheter och kollektiva anordning-
ar inom Norrtalje kommun, utifran affarsmassiga
principer. Vart &ndamal ar att verka for att behovet av
hyresbostdder tillgodoses i kommunen.

Agardirektivet

Roslagsbostader ska verka for en hallbar utveckling

ur ett socialt, ekologiskt och ekonomiskt perspektiv.

Konkret innebér det att vi sarskilt ska arbeta for:

- att tillhandahélla bostader till alla invanare oavsett
inkomst

- de med en svag stéllning pa bostadsmarknaden

- trygghet och inflytande samt mangfald och
integration for vara hyresgaster

- en héllbar miljé

- konkurrenskraftiga hyresnivaer.

Norrtédlje kommuns styrdokument

Roslagsbostdder har att ta hansyn till flertalet styr-
dokument som upprattats av agaren. Pa sidan 9 har
vi en summering av de viktigaste.

Lagen om allménnyttiga

kommunala bostadsaktiebolag

Roslagbostdder lyder under lagen om allméannyttiga
kommunala bostadsaktiebolag (2010:879). Bolaget
ska drivas i allmannyttigt syfte, enligt affarsmassiga
principer och bereda sina hyresgaster mojligheter till
boendeinflytande och inflytande i bolaget.
Afférsmassiga principer innebér att vi alltid ska utga

fran vad som &r ekonomiskt langsiktigt bast for bolaget,

med hansyn till att bolaget ska vara en langsiktig, serios
fastighetségare pa hyresmarknaden bade idag och i
framtiden.

Var affarsmodell

Har till hoger beskrivs hur
Roslagsbostader |[6nsamt
skapar och levererar varde till
hyresgasterna, det vill saga
var afférsmodell. Genom
denna uppfyller vi dgarens
syfte med bolaget.

Roslagsbostader forvaltar 2188
lagenheter och har cirka 45
medarbetare fordelat over
fyra kontor i kommunen.

Roslagsbostader tillhandahaller
dver 13000 kvm lokaler.

Cirka 18000 personer star

i var i bostadsko.

NYCKEL-
PARTNERS

- de leverantérer och partners
som far var affarsmodell

att fungera
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Avskrivningar

NYCKEL-
AKTIVITETER

- vad vi maste vara bra pa

VARDEERBJUDANDE

- vardet vi levererar till
vara kunder, de behov vi
= tillgodoser

Nyproduktion

av bostider Boende

Forvaltning
av fastigheter
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NYCKEL-
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- vara viktigaste tillgangar skétsel och

service
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Medarbetare

Fastigheter

Fordon och
maskiner

KO STNADER Reparation Vatten, virme

- beskriver och underhall och hushallsel

fordelningen av

vara kostnader
for affaren

Personal

KUNDSEGMENT

- for dem vi skapar vdrde

Personlig
hjalp .

Bostadskd via Sjdlvbetjaning

webben

Felanmalan
via webb,
telefon Privatpersoner

[ ]
KUNDRELATIONER T
OCH KANALER

- vilken typ av relation vi har med KOITImunala
vara kunder och hur vi nar dem ndmnder

Lediga lokaler Personlig
hjalp

i Felanmalan

via webb,
telefon

Féretag

INTAKTER

TS - de intakter respektive Hyror
kundsegment generar bostéder

lokaler
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Styrmodell

Utdrag med viktiga styrdokument

Styrmodellen beskriver hur Agaren utovar sitt inflytande ’F\’T:L-e:)iizz%?ffstéfili:;:2320 2022
bolaget och dgaren tillsam- genom att tillsatta styrelse .. ) Norrtilie kommuns r _
g i samt tar beslut i stérre och AGARE Bolagsordning Agardirektiv ) * Norrtélje kommuns klimat- och miljgprogram
mans arbetar for att utveckla L . styrdokument - Bversiktspl
- .. principiella fragor. versiktsplan 2040
Roslagsbostader. Det ar - Bostadsforsérjningsstrategi for Norrtilje kommun
genom utveckling av vara - Landsbygds- och skargardsutvecklingsprogrammet

processer som vi tar oss

- . . Kommunens styrdokument finns i sin helhet pa norrtalje.se.
narmare visionen.

Styrelsen har det

overgripande ansvaret

for Roslagsbostaders STYRELSE Affarsplan
verksamhet s att &garens

syfte uppnas.

VD, ledningsgrupp och medar-
betare genomfor tillsammans
5 VD, LEDNINGSGRUPP

det forbattringsarbete som

tar Roslagsbostader narmare OCH MEDARBETARE

visionen. En engagerande,
enande och
motiverande malbild

Handlingsplaner

Den for tillfallet valda
vagen mot visionen

Strategin konkretiserad i matbara
matt fér mandatperioden

Mal fér processernas prestanda
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— ett hem att Liwngta till

Vart samhadlle, den plats vi ar med och skapar, ar en plats dar man
vill vara, dit man vill flytta och den plats vi kallar hemma. Det &r en
plats dar man kanner sig trygg och valkommen. Dar ens rost hors
och dar ens bidrag raknas. Platsen dar man kanner gemenskap med
andra och dar man vill sl3 sig ned, leva och med stolthet lamna till
sina barn.

Vi vill inte bara ge kommunens invdnare en plats att bo. Vi vill i
det har samhallet skapa en plats att kalla hemma. Ett hem for alla
manniskor. Ett hem att langta till.
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[ ol BEGRANSAD
KLIMATPAVERKAN
Roslagsbostéider ska siker-
stdlla en férsumbar negativ

Strategi “un®
gl “‘ paverkan pa klimatet och
luftkvaliteten samt ge sina
For att mojliggora Roslagsbostaders vision hyresgaster mojligheter och
q ] st6d att agera for ett
har vi valt att arbeta utefter strategin bittre klimat.
"Att skapa en hdllbar affdr”. I den
omsatter vi Agenda 2030 och de

globala malen tillsammans med

GIFTFRI OCH
FORNYBAR MATERIAL-
ANVANDNING
Roslagsbostdder ska saker-
stdlla en forsumbar negativ
paverkan pa miljon samt ge
sina hyresgaster majligheter
och stod att agera
for en battre miljo.

w
Me,

o - ~
Resultatmal “en™ &
2022 gorvininng

- Vaxthusgasutslappen
ska minska.

GIFTFRI OCH

FORNYBAR MATERIAL-
ANVANDNING
= Andelen killsorterat
avfall ska 6ka.

For att sakerstalla ett aktivt arbete i
linje med strategin har vi i vart och ett
av dessa sju hdllbarhetsomrdden

agarens krav och framtida
behov. Vad en hallbar affar
innebar for oss har vi
definierat i sju hallbarhets-
omraden.

Vi anammar FN:s definition

pa hallbar utveckling:

- "Hallbar utveckling ar en
utveckling som tillfredsstaller
dagens behov utan att dventyra
kommande generationers mojlig-
heter att tillfredsstalla sina behov”.

I begreppet hallbar utveckling
integreras de tre dimensionerna
av hallbarhet; social, ekonomisk
och ekologisk. Vi som bostads-
bolag forstar var unika position
att kunna bidra till alla dessa och
kommer att agera darefter.

EKONOMISKT
RESULTAT
Roslagsbostdders verksam-

het ska vara kostnadsef-
fektiv med en langsiktig
ekonomisk stabilitet. Med
en langsiktig ekonomisk
stabilitet har Roslagsbosta-
der majlighet att verka for
den sociala och ekologiska

' hallbarheten.

En
hallbar
affar

NYPRODUKTION
Roslagsbostéader ska
utgora en aktiv part

i Norrtdlje kommuns
bostadsforsorjning.

ATTRAKTIVA
BOENDEMIL)GER
Roslagsbostader ska

skapa attraktiva boen-
demilj6er for dagens
och morgondagens
hyresgaster.

ARBETSLIV
Roslagsbostéader ska vara

en arbetsplats som praglas

av en framatriktad fore-
tagskultur som bygger pa
medarbetarskap. Roslags-
bostader ska sdkerstilla
kompetens for bolagets
framtida behov.

TRYGGHET OCH
SAKERHET
Roslagsbostader ska
sdkerstalla en trygg och
saker boendemiljo for
nuvarande och kom-
mande hyresgéster.

prioriterat ett flertal matbara
resultatmal och nyckeltal
som vi vill uppna under

de kommande fyra aren
(2019-2022).

EKONOMISKT
RESULTAT
- Soliditeten ska 6ka.

= Marknadsvirdet ska oka.

NYPRODUKTION
- Roslagsbostéader ska
bidra till ett 6kat antal
nyproducerade hyresrat-
ter i Norrtdlje kommun.

Resultat-

mal

ATTRAKTIVA
BOENDEMIL)OER

- Antalet hyresgaster
som rekommenderar

Roslagsbostdader som
hyresvard ska 6ka.

ARBETSLIV
- Antalet anstillda
som rekommenderar
Roslagsbostader som
arbetsgivare ska 6ka.

TRYGGHET OCH
SAKERHET
- Antalet hyresgaster
som rekommenderar
Roslagsbostader som
hyresvérd ska 6ka.



Budget 2019

ECN BT clonorisk hllbar utvecking

Bostader 161120 forutsatter att bostadsbolaget
Lokaler 18379 genererar ett dverskott som
Garage & P-platser 4233 kan anvandas for investeringar,

Andra ersittningar e utveckling av verksamheten,

beredskap for framtida

handelser samt balansera

Driftkostnader -40 150 .
Underhallskostnader -35 776 e nyprOdUIftlo.ner..som
_ byggs och fardigstalls.
Fastighetsskatt -3158
Summa fastighetskostnader -79 084
Ovriga férvaltningsintakter 5946
Ovriga forvaltningskostnader -28 568
Avskrivningar & nedskrivningar -30 617
Byggnader & markanldggningar =29 447
Maskiner & inventarier -1170
Ovriga rérelsekostnader -17 289
Resultat fran vardepapper 178
Ovriga finansiella intékter 320
Réntekostnader -25 938

Resultat efter finansiella poster
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